
 

  

 
Evid. č.: ABC-Q/VYD/OBCH/02-00-28/05/2021 

 

UPLATNĚNÍ REKLAMACE 
Doporučený, nikoliv však závazný VZOR 

1. Prodávající 

1.1 Internetový obchod:  Loterino 

1.2 Internetová adresa:  www.loterino.eu 

1.3 Společnost:   ABC Quality, s.r.o. 

1.4 Sídlo:   Strupčice 161, 431 14 STRUPČICE 

1.5 Korespondenční adresa: Otavská 1042/21, 370 11 České Budějovice 

1.6 IČO:   10761845 

1.7 DIČ:   CZ5708021154 

1.8 Odpovědná osoba:   Ing. Zdeněk Tautermann 

1.9 Telefon:   +420 776 576 057 

1.10 E-mailová adresa:  info@abcquality.cz 

1.11 E-mail pro obchod: obchod.cz@loterino.eu 

1.12 Způsob doručení:  1) Písemně na korespondenční adresu Prodávajícího, nebo; 

    2) Elektronicky na e-mailovou adresu pro obchod. 

 
 
2. Kupující1 

2.1 Jméno a příjmení:     

2.2 Adresa:     

2.3 Telefon:      

2.4 Elektronická adresa:   

2.5 Číslo objednávky:    

2.6 Číslo kupní smlouvy:   

2.7 Číslo zálohové faktury:   

2.8 Číslo faktury, daň. dokladu:   

 
 
3. Oznámení reklamace 
3.1 V souladu s ustanoveními článků č. 9.2 a č. 9.4 obchodních podmínek Prodávajícího vydaných pod 
evidenčním číslem „ABC-Q/VYD/OBCH/01-00“ ze dne 14.05.2021 tímto podávám reklamaci. Její popis je 
uveden v článku č.5 obchodních podmínek. 
 
4. VYPOŘÁDÁNÍ2 

4.1 Oznámení o vypořádání si přejet sdělit: 

 Telefonicky. 

 E-mailem. 

 Písemně. 

 
Poznámka: 

1) Vyplňte maximum údajů. 
2) Nehodící se škrtněte. 

 

http://www.loterino.eu/
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5. POPIS STÍŽNOSTI / REKLAMACE 
 
Zde popište svoji stížnost. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. SCHVÁLENÍ3 

6.1 Schválil:   

6.2 Datum: 

      
 

Podpis Kupujícího 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Poznámka: 

3) Vyplňte skutečné údaje. 
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